| SNS
Pl e 88 informe

DPD-FO-013
Fecha de Aprobacidn: 20/2/2023
31/03/2023
' 3 . e 0
Lugar: DCSNS [0 SRS [0 Hospital CPN [
*
15;1;bre = Instituto Nacional del Cancer Rosa Emilia Sanchez Pérez de Tavares (INCART)
Area: Gerenciade Planes, Programas y Proyectos
Nombre de la Informe de Monitoreo de Ejecucion del POA SNS correspondiente al ler
Actividad: trimestre 2023 (Enero-Marzo)
Codigo POA (st 4.1.1.13.01
aphca) ) J

INTRODUCCION :

El POA es un documento oficial en el que los responsables de una orgamzacmn buscan la eﬁ01en01a y eﬁca01a
de las actividades programables.

OBJETIVO DEL INFORME e

La ﬁnahdad de este informe es presentar el plan estructurado de las actividades que se deben de cumpllr
conforme a las directrices del SNS.
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Monitorear las actividades enviadas por el SNS de cada areas como esta estipulado en el POA 2023

Durante el monitoreo del Plan Operatwo Anual correspondlente al ler trlmestre 2023 (Enero-Marzo),
encontramos un total de 17 dreas responsables de reportar las actividades programadas, las cuales citamos a
continuacion: Auditoria Medica, Banco de Sangre, Calidad , DGCI, Direccion Médica, Enfermeria,
Epidemiologia, Finanzas, Gestion Humana, Gestién Usuarios, Laboratorio Clinico e Imagenes, Logistica, OAI,
Operaciones, Planificacion, Tecnologia, v Urgencias
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Fecha de Aprobacién: 20/2/202

Laborat
orio
Clinico
e
Imagen
es

Seguim
iento de
la
gestion
al
suminis
tro de
reactiv
os e
insumo
S.

INFORME/LIST
ADO DE
PARTICIPACIO
N

Banco
de
Sangre

Confor
macion
de los
comites
de
medici
na
transfu
ncional
Y
clubes
de
donante
sde
sangre
en
EESS

ACTA DE
CONFORMACIO
N/LISTADO DE
PARTICIPACIO
N

Enferm
eria

2.02

Inducci
on al
persona
I de
enferm
eria
sobre
Estanda
res de
Cuidad
os de
Enferm
eria.

LISTADO DE
PARTICIPACIO

N/AGENDA
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Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

Inspecc
ion de

Cumpli | ) 1 £0-012,v3
miento

o Criterios de
Buenas Practicas
de 1
Almacenamiento
y Listados de
Trazodores

Logisti [1.1.1. |Buenas
ca 3.01 |practica
s de
almace
n de
medica
mentos

Implem
entacid
n del
Modelo
hospital
ario y
Urgenc |1.1.5. |flujos
ias 1.02 |de
Asisten
cia
Emerge
ncias y
Urgenc
ias

REPORTE 1

Sociali
zacion
e
implem
entacio
n del
RAC-
5. | Triaje
3 |enlas
Salas
de
Emerge
ncias
Centros
Hospita
larios

HOJA DE
SUPERVISION/L
ISTA DE 1
PARTICIPANTE
S/REPORTE

Urgenc
ias

ot ek
o =
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Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

Urgenc
ias

1.1.5.
1.07

Registr
osen el
tablero
de
Indicad
ores de
Gestion
de las
Salas
de
Emerge
ncias
de los
Centros
de
Salud.

REPORTE

30

Urgenc
ias

L3,
2401

Elabora
¢cion
y/o
actualiz
acion
de los
Planes
de
Emerge
ncias y
Desastr
€s
Hospita
larios

REPORTE/PLAN
HOSPITALARIO
DE
EMERGENCIAS
Y DESASTRES

30

Urgenc
ias

{85 e 2
2.05

Reunid
n del
Comité
Hospita
lario de
Emerge
ncias y
Desastr
es para
prepara
rel
Operati
vo de
Semana
Santa

LISTADO DE
PARTICIPANTE
S/MINUTA

30
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Gestion
Usuario
S

1.1.5.

3.01

Encuest
as
diarias
de
satisfac
cion de
usuario
senla
platafor
ma
digital.

ENCUESTA/CO
NSOLIDADO/IN
FORME

30

Gestion
Usuario
S

L.1L5.

3.04

Implem
entacio
n de
grupos
focales
para
determi
nar la
calidad
percibi
da del
servicio

LISTADO DE
PARTICIPANTE
S/MINUTA

30

Gestion
Usuario
S

1.1.5,

4.01

Organi
zacion
de las
citas a
consult
as
externa
S para
que los
usuario
s
lleguen
con una
consult
a
progra
mada

LISTADO DE
PARTICIPANTE
S/MINUTA

30
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Fecha de Aprobacién

Calidad

122,
2.01

Seguim
iento al
cumpli
miento
de la
Lista de
Verific
acién
dela
Segurid
ad de la
Cirugia

REPORTE

30

N/A

1.2.2.
2.02

Actuali
zacion
continu
adela
lista de
morbili
dades
asociad
asala
atencio
n
matern
O_
neonata
L.

REPORTE

N/A |N/A |N/A

N/A

N/A

N/A

Calidad

1.2.2,
2.03

Implem
entacio
n de los
planes
de
mejora
elabora
dos
acorde
al
monitor
eo de
todas
las
areas
incluid
as en el

LISTADO DE
PARTICIPANCI
ON/INFORME

30
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Fecha de Apr 0/2/2023

informe

Calidad

1.2.2.
2.04

Autoev
aluacid
ndel
proceso
de
habilita
cidn

REPORTE

30

Direcci
on
Médica

L2.2.
2.05

Implem
entacio
n del
plan de
mejora
de las
evaluac
iones
dela
calidad
de los
servicio
s de
nutricio
n

LISTADO DE
PARTICIPANTE
S/PLAN/MINUT
A

30

Epidem
iologia

122,
4.01

Implem
entacio
n de los
proceso
sde
biosegu
ridad
hospital
aria

LISTADO DE
PARTICIPANTE/
REPORTE

30

Epidem
iologia

122,
4.02

Elabora
cion de
los
planes
de
mejora
a partir
de los
resultad

PLAN

30
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os de
evaluac
i6n de
proceso
s de
biosegu
ridad
hospital
aria

Epidem
iologia

L2232,
4.03

Implem
entacio
n de los
planes
de
mejora
de
evaluac
ion de
proceso
s de
biosegu
ridad
hospital
aria

LISTADO DE
PARTICIPANTE/
REPORTE

30

Epidem

iologia

1.2.2.
4.04

Notific
acion
oportun
a de las
enferm
edades
bajo
vigilan
cia
epidem
ioldgic
a

REPORTE

30

Gestion
Usuario
S

2.2.1.
1.01

Seguim
iento al
proceso
de
referen
ciay
contrar
eferenc
ladela
Red.

REPORTE

30
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Gestion
de los
buzone
s de
sugeren
cias y
de las
las
Gestion 291 QDSR
Usuario ]:0;,2' de 1055 INFORME 3 30 |30
s usuario
s,
canaliz
ando
hasta
dar
respues
ta al
mismo.
Eff;}‘; LISTADO DE
Gestion 5 PARTICIPACIO
Human 221, Capacit N/ANEXAR EL 3 30 |30
i 1.01 i PLAN DE
CAPACITACIO
SRS- N
2023
MATRIZ
Seguim | INFORME DE
iento |EJECUCION
Gestion 321 ejecuci | MODELO
Human 1'0'2' on plan | ESTANDARIZA 1 30 |30
a ' capacit | DO/ANEXAR EL
acion |PLAN DE
2023 CAPACITACIO
N
Correo de Reporte
Acuerd | Matriz consolidad
Gestion 391 ode de acuerdos al
Human |J7"" | desemp | SRS/Matriz | 30 |30
2.01 ~ .
a efio consolidada de
2023 acuerdos en
digital
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Fecha de Aprobacién: 20/2/202

Gestion
Human
a

4.1.1.
2:.01

Encuest
ade
clima
laboral
o Plan
de
Mejora

INFORME/PLAN
/Las regionales o
centros que
presentaron plan
en el 2022, debe
realizar la
encuesta en el
2023, las que
hicieron la
encuesta en el
2022, deben
presentar plan en
el 2023

Gestion
Human

4.1.1.
5.02

Seguim
iento al
Plan de
Mejora
Clima

Laboral

INFORME/PLAN
/Las regionales o
centros que
presentaron plan
en el 2022, debe
realizar la
encuesta en el
2023, las que
hicieron la
encuesta en el
2022, deben
presentar plan en
el 2023

Gestion
Human
a

4,1,1,
6,01

Implem
entacio
n del
Proceso
de
Auditor
ia
Médica

REPORTE

Gestion
Human
a

4,11,
6,02

Elabora
cion de
reporte
y . .
seguimi
ento de
inciden
tes
Iaboral
es.

Matriz
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Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

Gestion
Human
a

4,1,1,
6,03

Elabora
cidon de
reporte
y . .
seguimi
ento

del
persona
l
pasivo
por
enferm
edad.

Reporte

Gestion
Human
a

4,1,1,
6,05

Instrum
entacio
n de
expedie
ntes de
pago de
prestaci
ones
laboral
es y
desvinc
ualcion
es, de
acuerdo
a check
list
estable
cido.

Reporte

Gestion
Human
a

4.1.1.
6.01

Instrum
entacio
nde
expedie
ntes
para
recluta
miento
¥
Selecci
on de
acuerdo
a check
list

Reporte
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Fecha de Aprobacién: 20/2/202

estable
cido.

DGCI

4.1.1.
7.01

Autoev
aluacid
n
Calidad
del
Dato y
reporte
oportun
0

INFORME/LIST
ADO DE
PARTICIPANTE
S/FORMULARI
O DE
RETROALIMEN
TACION DE LA
AUDITORIA

30

Tecnol
ogia

4.1.1.
10.01

Actuali
zacion
de
portales
web

REPORTE/IMAG
ENES

30

Tecnol
ogia

4.1.1.
10.02

Soporte
S
inciden
cias
tecnold
gicas
atendid
as

REPORTE/SOPO
RTES DE
EJECUCION

30

Tecnol
ogia

4.1.1.
10.03

Inventa
rio de
activos
tecnold
gicos

REPORTE

30

Operaci
ones

4.1.1.
11.02

Elabora
cion de
los
planes
de
Manten
imiento
prevent
ivo de
equipos

Plan

30

Pdgina 12 de 16

DPD-FO-013




DPD-F0O-013

Operaci
ones

4.1.1.
1103

manten
imiento
prevent
ivo en
el
EESS

Reporte

Planific
acion

4.1.1.
12.03

Seguim
iento al
reporte
ejecuci
on
Metas
Fisicas
y
Financi
eras en
el
SIGEF
2023

Reporte

Planific
acion

4.1.1.
13.01

Autoev
aluacio
n POA
2023

INFORME/LIST
ADO
PARTICIPNATE
S/MEP

Calidad

4.1.1.
15002

Seguim
iento al
cumpli
miento
de los
indicad
ores
compro
metidos
en la
Cee

REPORTE DE
MONITOREO
INDICADORES
CCC(PLANTILL
A DE EXCEL)

Calidad

4.1.1.
15.09

Ejecuci
on de
las
sesione
s del

Comité

LISTA DE
ASISTENCIA/A
CTADE
REUNION
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Calidad
del
CEAS

OAI

4.1.1.
20.01

Actuali
zacion
Subport
ales de
Transp
arencia

Reporte

OAI

4.1.1.
20.02

Respue
sta a
QDRS

Informe

OAI

4.1.1.
20.03

Actuali
zacion
Declara
cion
Jurada
de
Bienes

Comunicacién de
solicitud de
actualizacion a los
incumbentes

OAI

4.1.1.
20.04

Sociali
zacion
sobre
Portal
de
Transp
arencia
a
servido
res
publico
s

LISTADO DE
PARTICIPACIO
N/AGENDA

Planific
acion

4.1.1.
21.0

Levant
amient
o de los
proyect
05y
necesid
ades de
coopera

cion de

Formulario
Levantamiento de
proyectos
/Formulario de
Estatus de
Donaciones
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la Red
SNS
finaliza
dos
2022,
en
ejecuci
6n
2023,
futuros
2024

Audiito
ria

Médica

4.1.2.
2.01

Analisi
s del
compor
tamient
o de las
objecio
nes
médica
sy
adminis
trativas

Informe

30

Finanza
S

4.1.2.
3.01

Elabora
cion de
los
Estados
Financi
eros y
sus
notas
de
referen
cia.

Estados
Financieros

30

Finanza
S

4.1.2.
3.02

Analisi
s de
Compo
rtamien
to de

pago.

Reporte

30

Finanza
S

4.1.2.
3.04

Seguim
iento a
la
ejecuci
on
presupu
estaria

Reporte

30
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Reporte T T

oportun
o de
factura
cion de
ingreso
s por
las Reportes/Informe |3 3 3 (30 |3 3
diferent
es
fuentes
de
financi
amient
0

DPD-FO-013
Fecha de Aprobacidn: 20/2/202

Finanza
S

RESULTADOS / CONCLUSIONES

Seglin cuadro de Monltoreo podemos apreciar los siguientes resultados:
*76 actividades programadas

*76 actividades ejecutadas

Obteniendo un 100% en cuanto a la ejecucion de las actividades

_ _ RECOMEN DACIONES
Contmuar con el método de seguimiento y monitoreo de las ejecuciones de las actividades del POA

- ANEXOS (siaplica)

Instrucciones de llenado:
*Indique nombre del lugar: Este campo solo aplica para SRS, Hospital y CPN.

Elaborado por

(Nombre y apellido) -
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