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Informe del monitoreo de ejecucién del POA SNS correspondientes al 3er. trimestre 2021

TEMA OBJETIVO DEL INFORME

DESARROLLO DEL INFORME

El informe de avances en el Plan Operativo Anual (POA) 2021 del INCART y que est4 sujeto al POA del SNS presenta los
resultados alcanzados en la programacién de actividades de tercer trimestre 2021,

Las actividades del POA se envian a principio de afio a cada involucrado, esto con la finalidad de que las dreas puedan
realizar sus programaciones de actividades, ejecutarlas a tiempo y poder entregar las evidencias de las mismas en la fecha
limite estipulada la cual es del 25 -30 de cada mes.

En el tercer trimestre del 2021 se encuentran programadas un total de 63 actividades,

A continuacién veremos un reporte de ejecucion de las actividades por departamento:

Actividad Responsable | Evidencia | Programada | ejecutadas | Observacién

Seguimiento a los servicios ;
b i Imagenes
diagndsticos (con turno que ; Informe 1 1
Calidad
abarguen 24 horas)
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Presidente .
Comité de s
Sesion del comité de Farmaco- o ¢ listado de 1
Terapéutica . matfo e participaci
peutica/
6n
Farmacia
Sesion del Comité de Emergencias y L::taigio ::i
Desastres (de acuerdo a eventos y Urgencia P én P 1
operativos) ' v
minuta
Implementacién del Modelo
Integrado de Atencién de Urgencias Informe 1
Emergencias y Urgencias
Seguimiento RAC-Triaje Pacientes .
. . Urgencia Report
Salas de Emergencias Hospitalarias ¢ Epone y
Lista de
Mantenimiento del carro de paro en ; chequeo
; Urgencia 1
las salas de emergencias carro de
paro
Listado de
Sesiones de los F?mxté de Calidad Calidad participaci 1
de los Servicios de Salud ony
minuta
Seguimiento al cumplimiento del p
SISMAP Salud Calidad Informe 0 Postpuesto
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Sincerizar y actualizar las agendas Gestion de Ranorte 3
médicas Usuarios P
imi j
Seguim e‘nto a la ejecucion del plan GESTION
de mejora acorde al resultado Informe 1
USUARIA
obtenido en las encuestas
Promocién de la cartera de servicios Mercadeo
y procesos internos de gestién de GESTION Reporte 1
usuarios USUARIA
Gestion de buzones de sugerencias Calidad Reporte
Pospuesto
_ o Direccion Acta de para
Conformacnép de l_o SEamites Médica Quu | Constitucid 0 noviembre
hospitalarios :
comite n
Lista de
Reuniones de los comités Direccion participant 1
hospitalarios Medica esy
minuta
Servicios
Recoleccién de datos y acciones Oenerles
: A EPPIDEMIOL
correctivas de Salud Ambiental 0GIA Y Reporte 1
Hospitalaria. BIOSEGURIDA
D
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Seguimiento al cumplimiento del Urgencia/ATE
proceso de referencia y contra NCION Informe 1
referencia INMEDIATA
Elaboracién al Plan de Capacitacién Recursos Pl 1
del CEAS 2022 Humano o
Seguimiento al desarrollo del Plan Recursos ihfarie 1
de Capacitacién del CEAS 2021 Humano
Implementacién plan de mejora Hoprist
Encuesta de clima laboral (segun Hreait Informe 1
aplique)
Paginad de 9




SNS incart
oS et L T
Formulario Informe
GC-FO-002 Versién: 02
Fecha de aprobacién: 26/06/201
Pospuesto
para
Noviembre
Elaboracién Acuerdos Desempefio AacLSos Reporte 1 0
Humano
Seguimiento al cumplimiento de Recursos inf 1 1
horario en el CEAS Humano il
Aut luaci i
utoevaluacion de cal!dad. de datos Planificacién o 1 0
de reportes rutinarios
Reporte de produccién de servicios DIGC Registro 3 3
de salud de manera oportuna Digital
Elaboracién del POA 2022 Planificacion Plan 1 1
Direccién
Admini .
Elaboracién del PACC 2022 dm';";"at"’ Plan 1 1
Planificacion
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Seguimiento a la implementacion :
del Plan de Mejora CAF Callina I !
Listado de
Sesiones de trabajo comité de participaci
calidad Calidag ény i
minuta
Seguimiento a la implementacién
Carta Compromiso al Ciudadano Calidad Informe 1
(cce)
Levantamiento de datos de dreas ;
s : Registro
fisicas para registro en médulo de Operaciones i 1
ol Digital
establecimientos
Soporte a l‘os req_uenmuentos Tecnologfa Reporte 1
tecnoldgicos internos
Actualizacién del portal de Registro
z OAl s 3
transparencia Digital
Listado de
Reunién de seguulmtento al comité Tecnologla participaci 1
de medios web ony
minuta
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Andlisis y seguimiento al proceso de
Quejas y Sugerencias del portal de 0OAl Informe 1
Atencion Ciudadana 311
Elaboracién del plan de Direccién
fortalecimiento de los servicios de | Administrativ Plan 3
hosteleria hospitalaria a
Seguimiento a la implementacién T—
del plan de fortalecimiento de los Eenatalas Informe 1
servicios de hosteleria hospitalaria
Seguimiento a la implementacion
del plan de mantenimiento ;
: . Operaciones Informe 1
preventivo de equipos e
infraestructura 2021
Actualizacion trimestral del Elisarivg Registro 1
Inventario CEAS Digital
Anélisis de ejecucién presupuestaria
enfocada a la programacion Planificacién Informe 1
trimestral
Analisis comportamiento pago Finanzas Informe 3
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Andlisis de Gestion de Tesoreria Finanzas Informe 3 3
Elaboracion y andlisis de los Estados Fina Estados 3 3
n
Financieros del CEAS o Financieros

Seguimiento y andlisis al proceso de
facturacion por venta de servicios a Finanzas Informe 1 1
ARS en el CEAS

Auditoria concurrente de los Auditoria

£ e ; Inform 1
expedientes clinicos Medica 5 i

Reporte mensual de lo recibido por
PROMESE-CAL Vs lo solicitado y por Farmacia Reporte 3 3
compra administrativa a la URGM

Seguimiento a los planes de mejora -
A i Auditoria
para disminucién de las objeciones : Informe 1 1
; Medica
médicas

Resultados:

En el tercer trimestre 2021:

-Se realizaron XX Actividades de las 63 Programadas en el POA, para cumplimiento de un XX% en el segundo trimestre.
En el mes de Juliol2021:

-Se realizaron XX Actividades de las XX Programadas en el POA, para cumplimiento de un 100%

En el mes de Agosto 2021:

-Se realizaron XX Actividades de las XX Programadas en el POA, para cumplimiento de un 92%

En el mes de Sept. 2021:
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-3& realizaron XX actividades de las XX programadas en el POA, para un cumplimiento de un 92%.

Jandusan:

Cantinuando con una muy Quena ejecucidn y entrega a tiempo de evidencias de actividades del POA, en el Tercer trimestre
0 ancantrames can un 34% de ejecucian. Con relacidn al primer trimestre el porcentaje de cumplimiento sigue siendo el
msTe, pur /o que recomendamaes gue se continde realizando el monitoreo de POA de manera eficiente.

3= swidenoas e han entregadoe en ef formato indicado por el SNS, auditadas internamente por el equipo de planificacién
aliganuo que Tda |3 informacién sea la que se solicita ademds que estén firmadas y sellados por las dreas pertinentes.

3= acnwidades que no fueron ejecutadas se debieron a que adn no estamos en esa etapa del proceso y falta de
inezmientos gars Sjecuciones en actividades comao: Plan de mejora CAF, Seguimiento a plan de mejora CAF, SISMAP Saludy
ina rEnroEramacan por garts del arsa tecnoldgica en la Reunidn de seguimiento de comités de medios web.

= reporte mmestral 3l SNS fue enviado el diz 07 de julio del 2021, para ser auditado y otorgar la valoracién pertinente.

RECOMENDACIONES SEGUN HALLAZGOS

s Contnuar con &l método de seguimiento v monitoreo de las ejecuciones de las actividades del POA

RESPONSABLES

SEG =G el [ ois Ferreras

Lic. Haydee Acevedo '\)lo QF B (M Ww

1 -
| 6\ Instituto Nacional del Cancer
« + Rosa Emilia S&nchez Pérez de Tavares
Fundado el 15 de Agosto del 2012
-~

DIRECCION DE PLANIFICACION
Y DESARROLLO
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